Pbx Tapier Ver 1.3.0.0
· Add Feature.
· Δυνατότητα να ορίζεται το object που θα γίνονται οι εργασίες Εντός / Εκτός από προεπιλογή ήταν πάντα το SOTASK τώρα μπορούνε να ορίζουμε σε όποιο object μας βολεύει , π.χ SOACTION
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· Στο tab Κλήση των παραμέτρων προστέθηκε η δυνατότητα ενεργοποίησης παρακολούθησης του status των κλήσεων , όπου status .
· Σε σύνδεση
· Σε αναμονή
· Ολοκληρώθηκε
Ενεργοποιώντας  την δυνατότητα αυτή μπορούμε κάθε φορά που αλλάξει η κατάσταση της κλήσης να ενημερώνετε η κλήση στην s1 ενημερώνοντας αντίστοιχα τις τιμές του πεδίου που επιλέξαμε (από default [ACTSTATUS]) , με το κατάλληλο ευρετήριο μπορούνε να έχουμε την πλήρη εικόνα του τηλεφωνικού κέντρου για το ποιος μιλάει με ποιόν , αν είναι η κλήση του σε αναμονή κτλ.
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· Πλέον οι ειδοποιήσεις αντί  του κλασικού pop up της s1 μπορούμε να τις βλέπουμε  στο sys tray με balloon pop up , με το τρόπο αυτό σταματά να μας διακόπτει κάθε φορά που πετάγεται το παράθυρο των ειδοποιήσεων , για την ορθή χρήση θα πρέπει να απενεργοποιήσετε από τις γενικές ρυθμίσεις του s1 το  [pop up υπενθυμίσεων / μηνυμάτων] και αντίστοιχα να ενεργοποιήσετε  [υπενθυμίσεις στο sys tray] του PBX Tapier , υπόψη ότι η επιλογή αυτή είναι ανά χρήστη οπότε θα πρέπει να ενεργοποιείται ανά σταθμό εργασίας.


· Improves.
· Αλλάχτηκε το παράθυρο των παραμέτρων για να τακτοποιηθούνε καλύτερα οι ρυθμίσεις
· Προσθήκη Slider Bar για να επιλέγετε πόσο αυστηρά θα ψάχνει τους αριθμούς των τηλεφώνων [Παράμετροι / κλήση] , όσο ποιο χαλαρό το αφήνουμε (προς τα δεξιά) μπορεί να κάνει λάθη π.χ έναν αριθμό που έχουμε καταχωρήσει  2310133889 στο πελάτη χχχχχ αν καλέσουμε το 13388 θα μας φέρει την επαφή χχχχχχ.
· Οι draft κλήσης που βλέπουμε κάνοντας διπλο κλικ στο εικονίδιο του PBX Tapier είναι πλέον ανα εταιρία.



Pbx Tapier Ver 1.3.0.2
· Add Feature
· Δυνατότητα για την καταγραφή των κλήσεων σε άλλο αντικείμενο εκτός του SOCALL το οποίο το χρησιμοποιούμε μόνο για την απλή καταγραφή των κλήσεων . Στο παρακάτω παράδειγμα ορίσουμε τα 3 πεδία που θα χαρακτηρίζουμε την κλήση όταν ο χρήστης κάνει διπλό κλικ πάνω σε μία επαφή , Την σειρά του αντικειμένου , το αντικείμενο και o κωδικός χαρακτηριστικών αφορά το φίλτρο που έχει το object για τα χαρακτηριστικά του. Αν ο χρήστης δεν κάνει διπλό κλικ στην επαφή και στην συνέχεια αποθήκευση δεν θα καταχωρηθεί η κλήση στο αντικείμενο αυτό.
[image: ]
· Πλέον μπορούμε να κάνουμε παραγγελίες και στους προμηθευτές.

· Improves
					
· Δυνατότητα να γίνετε καλύτερο φιλτράρισμα όταν ο χρήστης κάνει Copy σε νούμερα , Δηλαδή ορίζουμε από τι θα πρέπει να ξεκινά το νούμερο και ποιο το μήκος του. Π.χ   1:5  όταν το νούμερο ξεκινά με 1 και έχει μήκος 5 θα πάει για κλήση  ,  μπορούμε να βάλουμε όσες περιπτώσεις θέλουμε διαχωρισμένες με κόμμα.
Pbx Tapier Ver 1.3.0.3
· Add Feature
· Κατά την καταχώρηση μίας νέας επαφής από τις λεπτομέρειες κλήσης , το πρόγραμμα θα κάνει έλεγχο αν το όνομα υπάρχει ήδη στις επαφές και θα εμφανίζει μήνυμα για προσθήκη αριθμού στην επαφή ή δημιουργίας καινούριας . Για να υπάρχει καλύτερη πληροφόρηση στο μήνυμα που θα εμφανιστεί περιέχει τα υπάρχοντα τηλέφωνα καθώς και αν η επαφή είναι συνδεμένη με κάποιον συναλλασσόμενο.
· Όταν ψάχνεις τον συναλλασσόμενο στις λεπτομέρειες εμφανίζει στα αριστερά και σε ποια ενότητα ανήκει.[image: ]
· Bug Fix
· Όταν καταχωρούσαμε μία επαφή συνδεμένη με συναλλασσόμενο δεν έκανε προσθήκη τον αριθμό.
· Κατά την εναλλαγή των εταιρειών έχανε την σύνδεση με το τηλεφωνικό κέντρο.
· Όταν ερχόταν μία κλήση και ο χρήστης χρησιμοποιούσε το πληκτρολόγιο τον σταματούσε γιατί έπαιρνε την εστίαση το παράθυρο της κλήσης, τώρα δεν ισχύει.
· Improves
· Εμφανίζοντας το monitor με τις επαφές – συναλλασσόμενους , είχε πάντα προεπιλεγμένο την πρώτη επαφή  δίνοντας την ψευδαίσθηση στον χρήστη ότι μπορεί να κάνει δεξί κλικ απευθείας για ενέργειες , τώρα δεν υπάρχει αυτή η επιλογή θα πρέπει να κάνει πρώτα την επιλογή της επαφής δεν αριστερό κλικ και μετά με δεξί κλικ τα υπόλοιπα.
· Πλέον δεν μπορείς να αλλάξεις τον συναλλασσόμενο στις λεπτομέρειες όταν έρχεται από προεπιλογή , εκτός αν είναι σκέτη επαφή ή άγνωστος.
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